
Informationspflicht gemäß Art. 13 und 14 DSGVO 
Unser Umgang mit Ihren Daten und Ihre Rechte 
Informationen nach Art. 13 und 14 der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 
Nach den Vorgaben der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) sind wir dazu verpflichtet, Sie umfassend über die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch die Unternehmen der SCHARR-Gruppe aufzuklären. Mit diesem Schreiben 
informieren wir Sie über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns sowie über die Ihnen zustehenden Rechte. 

1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen 
FRIEDRICH SCHARR KG, Liebknechtstr. 50, 70565 Stuttgart, Tel. 0711 – 78 68-0, E-Mail: info@scharr.de  
stellvertretend für: 

SCHARR WÄRME GmbH & Co. KG SCHARR TEC GmbH & Co. KG SCHARR CPC GmbH 
SCHARR FUELS GmbH SCHARR TRUCK GmbH UNIL Deutschland GmbH 

2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten: 
Anschrift wie oben: „Datenschutzbeauftragter“, Tel. 0711 – 78 68-0 E-Mail: datenschutz@scharr.de 

3. Zwecke und Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten 
Zu den verarbeiteten Daten gehören Ihre Stammdaten (z.B. Namen und Adressen), Kontaktdaten (z.B. E-Mail-Adressen und 
Telefonnummern) sowie Vertragsdaten (z.B. in Anspruch genommene Leistungen, Vertragsinhalte, vertragliche 
Kommunikation, Namen von Kontaktpersonen) und Zahlungsdaten (z.B. Bankverbindungen, Zahlungshistorie). Diese Daten 
werden auf Grundlage Art. 6 Abs.1 lit. a, b, f DS-GVO verarbeitet. Des Weiteren können E-Mail-Adressen für 
Kundeninformationsschreiben verwendet werden.  

4. Datenquelle 
Die  SCHARR-Unternehmensgruppe  erhält  ihre  Daten in bestimmten Fällen auch von Vertragspartnern.  Dies  sind in der EU 
im  Europäischen  Wirtschaftsraum  oder  der  Schweiz  ansässige  Unternehmen aus  den  Bereichen  Handel,  Handwerk, 
Dienstleistung, Energieversorgung. Des Weiteren verarbeitet die SCHARR-Unternehmensgruppe  Informationen  aus  allgemein  
zugänglichen Quellen  wie  öffentliche  Verzeichnisse,  amtliche  Bekanntmachungen (Handelsregister) und 
Messeveranstaltungen 

5. Empfänger oder Kategorien von Empfängern 
Eine Weitergabe dieser Daten an Dritte erfolgt grundsätzlich nicht, außer sie ist zur Verfolgung unserer Ansprüche gem. Art. 6 
Abs. 1 lit. f. DSGVO erforderlich oder es besteht hierzu eine gesetzliche Verpflichtung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. c. DSGVO. Zur 
Einholung von Bonitätsauskünften können die Daten an Auskunfteien weitergegeben werden. Dazu arbeiten wir mit Creditreform 
Boniversum GmbH, Hammfelddamm 13, 41460 Neuss zusammen. Weitere Informationen finden Sie unter 
https://www.boniversum.de/eu-dsgvo/ bzw. https://www.telecash.de/datenschutz/ In Einzelfällen kann es jedoch sein, dass 
Daten Externen, z.B. Auftragsverarbeitern im Sinne des Art. 28 DSGVO, verfügbar gemacht werden müssen. Daten werden nicht 
an ein Drittland übermittelt. Als Dienstleister für die Abwicklung des bargeldlosen Zahlungsverkehrs wird PAYONE GmbH,  
Lyoner  Str.  9, 60528 Frankfurt (SCHARR WÄRME) und TeleCash First Data GmbH, Marienbader Platz 1, 61348 Bad Homburg 
v. d. Höhe (SCHARR TRUCK) eingesetzt. Weitere Informationen finden Sie unter https://www.payone.com/DE-de/datenschutz 
bzw. https://www.telecash.de/datenschutz/ 

6. Dauer der Speicherung bzw. Kriterien für die Speicherungsdauer 
Ihre Daten werden grundsätzlich nur solange verwendet, wie es für die bestehende Vertragsbeziehung erforderlich ist  oder auf 
Grundlage Ihrer Einwilligung. Im Falle Ihrer Einwilligung werden Ihre Daten bis zu Ihrem Widerruf gespeichert und verarbeitet. 
Ungeachtet dessen sind wir aufgrund regulatorischer, handels- und steuerrechtlicher Vorgaben verpflichtet, Ihre Adress-, 
Zahlungs- und Bestelldaten für die Dauer von zehn Jahren zu speichern. 

7. Hinweis auf Ihre Rechte 
Sie haben gegenüber den Unternehmen der SCHARR-Gruppe folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten: Recht auf Auskunft / Recht auf Berichtigung oder Löschung / Recht auf Einschränkung 
der Verarbeitung / Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung / Recht auf Datenübertragbarkeit. Bitte richten Sie 
Ihre schriftliche Anfrage an: Friedrich Scharr KG, Datenschutz, Liebknechtstr. 50, 70565 Stuttgart, Tel. 0711/7868-0, 
datenschutz@scharr.de. Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde über die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren. Die Anschrift der für unser Unternehmen zuständigen Aufsichtsbehörde 
lautet: Der Landesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-Württemberg, Lautenschlagerstraße 20, 
70173 Stuttgart, Tel.: 0711 – 61 55 41-0, FAX: 0711 – 61 55 41-15, E-Mail: poststelle@lfdi.bwl.de 
 
Stuttgart, 20.02.2024 
FRIEDRICH SCHARR KG 
Geschäftsleitung 
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